
 

 

 

 

 

  

 

 

当商工会議所では、会員事業所様の新入社員の方を中心に、「ビジネスマナー研修会」

を下記のとおり実施いたします。 

 本研修会は、新たにビジネス社会の一員となった新入社員の方などに対し、企業の一

員としての自覚とビジネスの場での具体的なマナーやエチケットについて、基本的な知

識と心構えを身につけていただく実習中心の研修会です。また、今回も電話応対技能検

定（もしもし検定）４級の検定試験を実施いたします。 

皆様のご参加をお待ちしております。 

記 

開催日時  平成 29年４月10 日（月）午前９時 ～ 午後 4 時 30分 

開催場所  亀山商工会館 ２階ホール 

講  師  ㈱オフィスワンツーテン 向原 千草 氏 

対 象 者  新入社員並びに 

マナーの基本をもう一度身につけたい方 

主  催  亀山商工会議所 

共  催 （公財）日本電信電話ユーザ協会 三重支部 

研修内容  裏面を参照ください 

受 講 料  1 名につき 5,000円（検定試験料込） 

※ ユーザ協会会員の方は、1名につき 4,000 円 

（但し、1会員5名まで） 

定  員  30名（定員になり次第、締め切らせていただきます。） 

締め切り  ３月 10日（金） 

申し込み  裏面の申込書に必要事項をご記入の上、受講料を添えてお申し込みください。 

      お振込みをいただく場合は次の口座までお願いいたします。 

（手数料はご負担ください。） 

      百五銀行 亀山支店 普通預金 ８９９  

      亀山商工会議所 会頭 岩佐 憲治（イワサ ケンジ） 

その他   １．筆記用具をご準備ください。 

      ２．昼食のご準備は各自でお願いいたします。 

      ３．当日キャンセルの場合は、受講料の返金はできませんのであらかじめ 

ご了承ください。 

以上 

「ビジネスマナー研修会」 
平成 29 年度 

電話応対などお客様応対

のエキスパートとして、またコミュニ

ケーション知識のスキルアップとし

て、自分を磨くことのできる検定試験

です。 

※「電話応対技能検定（もしもし検定）」も実施いたします 

のご案内 


