
 
去る４月８日（火）、亀山商工会館２階ホールにて
ビジネスマナー研修会を開催いたしました。 
研修会では、社会人としての心構えや職場のマナ

ー・電話応対・ビジネス文書などについてお話いた
だきました。 

今回は市内 12事

業所から 19 名が
参加し、参加者の方からは、「社会人として、
言葉遣いや身だしなみは、お客様に好感を

与える大切なことだと実感した」などとの声を
いただきました。 
今回のセミナーで学んだことを活かしていた

だきたいと思います。 


